
Procédure Mise en Service Macintosh F17
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7Afin de préparer au mieux votre mise en service sur Macintosh, voici les 

prérequis à respecter pour mener à bien cette opération.

Avoir un Mac avec la mise à jour Mac Os Sierra 10.12.6 datant de 2016. Toute 
version antérieure à celui-ci ne permettra pas la suite de la procédure.

Télécharger le logiciel de prise en main à distance AnyDesk 6.6.0 pour Mac. 
Il permettra au technicien de prendre la main à distance sur le Mac.

Rendez-vous sur l’App Store pour télécharger l’application LanScan qui 
servira à scanner et analyser votre réseau lors du paramétrage.

Ajoutez AnyDesk aux applications de confiance. Pour ce faire, référez-vous au 
lien suivant :
https://support.anydesk.com/fr/knowledge/security-permissions-on-macos

Vous êtes prêt pour lancer votre mise en service !

1.

2.

4.

3.

LanScanApp Store

AnyDesk


